
ALLEGATI CAPITOLATO 

 

Tracciato invii per stampa o generazione pdf degli atti da notificare  

 

Posizione  
Lunghezza Descrizione campo 

da a 

1 1 1  R 

2 2 1 1 se previsto bollettino 

3 3 1 1 se previsto 1° bollettino, 0 se non è previsto bollettino 

4 4 1 1 se previsto 2° bollettino  0 se non è previsto bollettino 

5 48 44 intestatario spedizione 

49 92 44 Indirizzo residenza intestatario spedizione 

93 136 44 spazi 

137 141 5 CAP intestatario spedizione 

142 176 35 Comune intestatario spedizione 

177 178 2 Provincia intestatario spedizione 

179 238 60 annotazioni bollettino 

239 268 30 tipo verbale + numero verbale (es. R000000123456789) 

269 278 10 protocollo verbale 

279 288 10 importo sanzione - eventuali importi già pagati 

289 298 10 importo spese 

299 308 10 importo verbale - eventuali importi già pagati 

309 318 10 0,00 

319 336 18 
numero avviso + checkdigit base 93 (con tanti zeri a sinistra fino a 18 
caratteri) 

337 366 30 tipo verbale + numero verbale (es. R000000123456789) 

367 410 44 tipo verbale + numero verbale (es. R000000123456789) 

411 454 44 intestatario spedizione 

455 498 44 data accertamento (dd-mm-yyyy) 

499 542 44 targa 

543 572 30 
barcode bollettino numero avviso + checkdigit base 93 (con tanti zeri a 
sinistra fino a 18 caratteri) 

573 607 35 verbale: tipo verbale + numero verbale (es. R000000123456789) 

608 642 35 Prot. del + data accertamento (dd/mm/yy) : + protocollo 

643 677 35 Targa: + targa 

678 678 1 Flag per aggiunta modulo dichiarazione punti (Y/N) 

679 684 6 
data scadenza (ddmmyy) (data accertamento + 90) (il campo è 
valorizzato solo per notifica messi) 

685 694 10 importo scontato - eventuali importi già pagati 

695 700 6 spazi 

701 718 18 
barcode bollettino 00 + anno accertamento + 7 + numero d'avviso con 
zeri fino a 11 caratteri + checkdigit (bollettino 00 + anno accertamento + 
7 + numero d'avviso con zeri fino a 11 caratteri) 

719 719 1 spazio tranne per verbale tipo X per il quale è valorizzato X 

720 820 101 indirizzo PEC (vuoto per le raccomandate) 

821 870 50 821 50  riferimenti interni per PEC (vuoto per le raccomandate) 

 

Segue testo di singolo verbale con prefisso in funzione del tipo di carattere  



Modello Relata PEC 

 

 

ABC SRL 

VIA ROMA 1 

16121 GENOVA GE 

  XXXXXXXX ABC SRL 

    ABC_SRL@PEC.IT 



 

 

  



Modello Atto PEC 

 

 

  

XXXXXXX XXXXXXX 

XXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

X ABC SRL 
ABC  ROMA 1 

XXXXXXXXXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXX

X 
XXXXXXXXXXXXXXX 



MODALITA' DI PAGAMENTO IN MISURA RIDOTTA 

IL PAGAMENTO IN MISURA RIDOTTA PUO' ESSERE EFFETTUATO 

 Tramite i bollettini di conto corrente allegati  

 Presso lo sportello per il pubblico della Polizia Municipale sito in via di Francia 1, -2° piano. 

 Accedendo al sito www.comune.genova.it e selezionando il link "servizionline" 

-Da dispositivi mobili  con sistema operativo Android scaricando I'app "pagogenova" da play-store oppure, per gli                                    

altri dispositivi, usando l'applicazione in html5 al link https://pagogenova.comune.genova.it  

 presso i punti vendita abilitati COOP 

AVVERTENZE 

Per le violazioni al Codice della Strada in caso di mancato pagamento entro il 5° giorno ovvero 60 giorni dalla data di contestazione 

o notifica, il verbale costituisce titolo esecutivo per una somma pari alla metà del massimo della sanzione pecuniaria 

edittale. 

Ai sensi dell'art. 389 del D.P.R. 495/92 il pagamento effettuato in misura ridotta inferiore a quanto dovuto non ha valore 

ai fini dell'estinzione dell'obbligazione, ma verrà tenuto in acconto e sarà iscritta a ruolo la differenza fra la somma versata 

e quella dovuta a norma dell'art. 203 comma 3 C.d.S. 

EVENTUALI SCRITTI DIFENSIVI O RICORSI POTRANNO ESSERE PROPOSTI  
qualora non sia stato effettuato il pagamento in misura ridotta 

Per violazioni al Codice della Strada: 

-alla Prefettura di Genova, quale autorità amministrativa competente ai sensi dell'art. 203 del D.L.vo 285/92 e successive 

modificazioni, entro 60 giorni dalla notifica, tramite Comando Polizia Municipale — Via di Francia n. 1 —16149 Genova. Ai 

sensi dell'art. 204 del D.L.vo 285/92, il Prefetto, qualora ritenga fondato l'accertamento, emette Ordinanza motivata con la 

quale ingiunge il pagamento di una somma determinata nel limite non inferiore al doppio del minimo edittale per ogni 

singola violazione, più le spese di procedimento. 

-all'autorità giudiziaria (Giudice di Pace) ai sensi dell'art. 7 del D.L.vo 150/2011 entro 30 giorni dalla data di notifica, 

presentandoli o indirizzandoli alla sede del Giudice di Pace, - Via de Amicis n. 2 - 16122 Genova. 

Per violazioni a Leggi e Regolamenti vari: 

 ai sensi dell'art. 18 della legge 689/81, entro 30 giorni dalla notifica della violazione, l'interessato può far pervenire scritti 

difensivi e chiedere di essere sentito dall'Autorità competente indicata nel corpo del verbale ove, qualora non abbia luogo il 

pagamento, sarà inviato il rapporto per i provvedimenti successivi. 

AUTOTUTELA 

Le ipotesi di annullamento d'ufficio da parte del Comando, sono consultabili sul sito della Polizia Municipale 

www.pmgenova.it percorso: contravvenzioni/annullamento d'ufficio oppure si trovano allegate alla Carta dei Servizi presente 

al Comparto Cassa e informazioni P.M. — Via di Francia 1 - 2° piano. 

RICHIESTA/VISUALIZZAZIONE FOTOGRAMMI: 

I fotogrammi integrali relativi al transito su corsia bus si possono richiedere in via Bobbio 250R;  sul sito www.sanzioni-
tlc.comune.genova.it  si possono visualizzare solo quei fotogrammi che, ai sensi della Legge 675 del 31.12.1996, non contengono 

immagini lesive della privacy. 

I fotogrammi relativi all'infrazione dell'eccesso di velocità accertata ai sensi degli artt. 142 e 201 c. Ibis, lett. F del C.d.S., 

registrata su Strada A. Moro, si possono richiedere presso lo sportello per il pubblico della Polizia Municipale sito in via 

di Francia 1, 2° piano e sono anche visualizzabili sul sito www.pmgenova.it  

NOTIFICA DEL VERBALE 

Per costante giurisprudenza della Corte Costituzionale, l'obbligo per la pubblica amministrazione di notificare il verbale 

entro il termine di giorni 90 è assolto con la presa in carico dell'atto da parte del soggetto addetto alla spedizione entro 

tale termine.   

 

http://www.pmgenova.it/
http://www.sanzioni-tlc.comune.genova.it/
http://www.sanzioni-tlc.comune.genova.it/
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Modello dichiarazione dati conducente  

  
 

  

XXXXXXXXX     XXXXX    XXXXX 

XXXXXXXXX      XXXXXX     



Modello Avviso di pagamento PagoPA 

 

Il formato deve essere come indicato nella documentazione prodotta dall’Agid. 

Nell’oggetto del pagamento dovrà essere indicato il numero e la data del verbale. 

Dovranno essere predisposti 2 tipologie di Avviso: per il pagamento in misura ridotta e per il pagamento in 

misura ridotta scontato del 30%.  



Testo messaggio PEC 

 

Oggetto del Messaggio: Notifica atto amministrativo - ai sensi del DM 18.12.2017 - relativo ad una sanzione 

amministrativa prevista dal codice della strada. (rif.ti ad uso int.no N.Protocollo_N.Anagrafica) 

 

Spett.le ABC SRL, 

con il presente messaggio si procede alla notificazione dell'atto n. R000000XXXXXXXXX, del 07/11/18, allegato 
al presente messaggio unitamente alla relazione di notificazione. 

Non rispondere a questo messaggio poiché inviato da un indirizzo non abilitato alla ricezione.  
Tutte le informazioni dettagliate negli allegati. 

 

Comune di Genova  

Direzione Corpo Polizia Locale 

 

I dati personali sono trattati in conformità al Regolamento Europeo n. 679/2016 (c.d. "GDPR"), in vigore a decorrere dal 25 maggio 2018.  
La presente comunicazione elettronica contiene informazioni non private ed è destinata esclusivamente alla persona e/o la società cui è diretto, 
poiché potrebbe contenere informazioni riservate e/o confidenziali. Nel caso in cui chi riceve il messaggio non sia il destinatario designato, si 
chiede di non farne copia, diffondere, usare, divulgare il contenuto del messaggio e/o di non intraprendere alcuna attività in relazione ad esso. Si 
chiede inoltre di segnalare l'errata ricezione e di distruggere l'originale. Eventuali risposte alla presente potrebbero essere conosciute, per motivi 
organizzativi e di sicurezza, dal personale del comune di Genova. 

Per qualsiasi informazione è possibile contatare il numero 010 5570. 

 

 

Prego, non rispondere a questa email. 

 

 

  

http://www.comune.genova.it/
tel:010%205570


Modello Atto da notificare a mezzo Messi notificatori 

 

 
  

 

 

ROSSI MARIO 
PIAZZA BALBI 1 
16126 GENOVA GE 

XXXXXXXXXXX 

 444444444 XX XXXXXX   XXXXXXX  

ROSSI MARIO 
PIAZZA BALBI 1  16126 GENOVA GE 44444444/XXXXXXX 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

XXXXXXXXXXXX-X 

ROSSI MARIO 
PIAZZA BALBI 1 
16126 GENOVA GE 

 444444444 XXXXX   XXXXXXX      XX  

XXXXXXXXXXXX     XXXXXX  

  ROSSI MARIO 
ROSSI MARIO 

GENOVA in VIA BALBI 1.   01/01/1950   
GENOVA in VIA BALBI 1. 01/01/1950   

XXXXXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX 
XXXXXXXXX 
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Busta Messo  
Autoformante con interno dotato di carbonatura formato chiuso 229 mm x 162 mm: 

Fronte: 

 
 

 

 

 

Retro: 

ROSSI MARIO 

*  010119 

VIA ROMA 1 

16100 GENOVA 

229 mm 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Dettaglio busta chiusa: 

10mm 10mm 



lato chiuso con indirizzo destinatario: 

 
 

lato con la relata: 

 
 

Fogli 

stampa a colori o in bianco e nero, fronte o fronte-retro 

carta uso mano da 80 grammi in formato A4 

 

 

  



Modello Atto da notificare a mezzo operatore postale fuori dal Comune di Genova  

 

 

 

 

 

 

 

 

XXXXXXXXXXXX-X 

VERDI MARIO 
VIALE EUROPA 1 
00144 ROMA RM 

 444444444 XXXXX   XXXXXXX      XX  

XXXXXXXXXXXX     XXXXXX  

  VERDI MARIO 
VERDI MARIO 

ROMA in VIALE EUROPA 1.   01/12/1960   
ROMA in VIALE EUROPA 1. 01/12/1960   

XXXXXXXXXXXXXXXX  

XXXXXXXXXXXXX 
XXXXXXXXX 
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Busta Atto da recapitare fuori Genova ai sensi delle modifiche introdotte dalle delibere CONS. n. 285/18 e 

n. 155/19 dell'Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni in tema di notifiche di atti giudiziari e s.m.i. 

 

 
 

 
 

Fogli 

stampa in bianco e nero, fronte o fronte-retro 

carta uso mano da 80 grammi in formato A4 

 

 

 

 

 

 

 

 



Avviso di ricevimento dell’atto: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Modello busta CAN CAD: 

 

 
 

 

 

 

 



Avviso di ricevimento CAD: 

 
 

  



Rendicontazione flusso inviato e stampato con data invio ad operatore postale/numero di raccomandata 

(formato testo) 

 

Nel 1°  record dalla posizione 71 con lunghezza 8 caratteri deve essere indicata la data di invio del lotto 

all’operatore postale nel formato yyyymmdd 

Posizione  
Lunghezza Descrizione campo 

da a 

1 12 12 numero raccomandata 

14 29 16 numero verbale 

35 78 44 nominativo notifica 

124 128 5 cap 

131 174 44 località 

176 219 44 indirizzo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Rendicontazione esiti 

 

TRACCIATO ESITI PEC (formato XML) 

 

<?xml version="1.0"?> 

<LotEPR  

xmlns:xsi="http://...."  

xmlns:xsd="http://...."> 

<ServiceName>PEC</ServiceName> 

<CustomerIdSender>Z0000000</CustomerIdSender> 

<UserId>0000000</UserId> 

<Date>25/06/2018 14:17:50</Date> 

<AcceptDate>25/12/2018 12:00:00</AcceptDate> 

<InternalId>1111</InternalId> 

<LotAddrNum>2</LotAddrNum> 

<LotWrongAddrNum>1</LotWrongAddrNum> 

<LotSuccessAddrNum>1</LotSuccessAddrNum> 

<WrongAddresses> 

<Address> 

<MittenteOriginario> polizialocale@pec.comune.genova.it </MittenteOriginario> 

<OggettoOriginario>TEST1 </OggettoOriginario> 

<DestinatarioOriginario>indirizzosbagliato@pec.it</DestinatarioOriginario> 

<TipoDestinatario>certificato</TipoDestinatario> 

<IdentificativoMessaggio>aaaaaaa.bbbbb.posta-certificata@postecert.it</IdentificativoMessaggio> 

<CodiceComunicazione>R000000000 (tipo e numero verbale)</CodiceComunicazione> 

<Accettazione> 

<Data>25/12/2018 12:01:00</Data> 

<FusoOrario>+0200</FusoOrario> 

<ProviderMittente>posta-certificata@postecert.it</ProviderMittente> 

<Oggetto>ACCETTAZIONE: TEST1 </Oggetto> 

</Accettazione> 

<MancataConsegna> 

<Data>25/12/2018 12:02:00</Data> 

<FusoOrario>+0200</FusoOrario> 

<ProviderMittente>posta-certificata@postecert.it</ProviderMittente> 

<DescrizioneErroreEstesa> indirizzo non valido</DescrizioneErroreEstesa> 

<Oggetto>AVVISO DI MANCATA CONSEGNA: TEST1</Oggetto> 

</MancataConsegna> 

</Address> 

</WrongAddresses> 

<SuccessAddresses> 

<Address> 

<MittenteOriginario> polizialocale@pec.comune.genova.it </MittenteOriginario> 

<OggettoOriginario>TEST2</OggettoOriginario> 

<DestinatarioOriginario>ricevuto@pec.postel.it</DestinatarioOriginario> 

<IdentificativoMessaggio>ccccc.ddddd..posta-certificata@postecert.it</IdentificativoMessaggio> 

<CodiceComunicazione> R000000001 (tipo e numero verbale)</CodiceComunicazione> 

<Accettazione> 

<Data>25/12/2018 12:00:00</Data> 

<FusoOrario>+0200</FusoOrario> 

<ProviderMittente>posta-certificata@postecert.it</ProviderMittente> 

<Oggetto>ACCETTAZIONE: TEST2</Oggetto> 

</Accettazione> 

<Consegna> 

<Data>25/12/2018 12:01:00</Data> 



<FusoOrario>+0200</FusoOrario> 

<ProviderMittente>posta-certificata@postecert.it</ProviderMittente> 

<Oggetto>CONSEGNA: TEST2</Oggetto> 

</Consegna> 

</Address> 

</SuccessAddresses> 

</LotEPR> 

 

 

Nel seguito una descrizione delle chiavi contenute del file xml: 

<Addresses>: sezione che racchiude un messaggio PEC e le relative ricevute 

<OggettoOriginario>: oggetto della PEC inviata 

<DestinatarioOriginario>: destinatario Originale 

<IdentificativoMessaggio>: identificativo PEC, univoco a livello di circuito della posta certificata 

<CodiceComunicazione>: tipologia e numero del verbale inviato 

<Accettazione>: sezione della ricevuta di accettazione 

<ProviderMittente>: indirizzo di servizio del provider che ha generato la ricevuta di accettazione 

<Oggetto>: oggetto della ricevuta di accettazione 

<MancataConsegna>: sezione relativa alla ricevuta di mancata consegna 

 

TRACCIATO ESITI MESSI/ SPEDIZIONI FUORI GENOVA (formato testo) 

 

1° record intestazione 

 

dal 2° record rendicontazione notifiche 

 

Posizione  
Lunghezza Descrizione campo 

da a 

2 12 11 numero raccomandata 

14 33 20 numero verbale 

50 137 88 nominativo notifica 

138 142 5 cap 

143 188 46 località 

189 232 44 indirizzo 

245 246 2 esito notifica 

247 254 8 data notifica (yyyymmdd) 

 

Gli esiti dovranno essere almeno i seguenti: 

 
MOTIVO DESCRIZIONE MOTIVO 

4 Regolare Messi (art. 138/139/145) 

9 Regolare Messi - irreperibile (art. 143) 

C Consegnato a casa 

U Consegnato in ufficio 

R Rifiutato 

N Non Ritirato 

M Destinatario Deceduto 

T Destinatario Trasferito 

D Destinatario Sconosciuto 

H Indirizzo Incompleto 

I Indirizzo Inesistente 

A Notifica con emissione di CAN 

5 Regolare Messi (art. 140) 

 

  



Digitalizzazione immagini relate cartoline e plichi 

 

TRACCIATO FILE INDICE DELLE IMMAGINI SCANSITE (formato testo, lunghezza variabile 

con ; come separatore di campi) 

 

1° record intestazione 

 

Dal 2° record dettaglio immagini verbali: 

 

Posizione 
Lunghezza Descrizione campo 

da a 

2 13 12 numero raccomandata Atto 

14 33 20 numero verbale 

34 121 88 nominativo 

122 133 12 numero raccomandata documento 

134 163 30 

tipologia documento (relata, cartolina AR 140,  
cartolina A/R, cartolina A/R CAD, plico 140, 
plico 139, plico CAN, plico compiuta giacenza 
fuori Genova, plico mancato recapito fuori 
Genova) 

164 173 10 Id. scatola (univoco) 

174 179 6 Numero scatola stessa tipologia 

180 181 2 lotto (all'interno della scatola) 

191 226 36 nome immagine fronte 

227 262 36 nome immagine retro 

 

 

  



Tracciato invii per stampa lettere  

(formato testo,) 

 

@T 

 

inizio blocco lettere 

@A + contatore lettere numerico lunghezza 6 

intestatario lunghezza 43 caratteri 

indirizzo residenza lunghezza 43 

cap + luogo res lunghezza 43 

@T 

!TOP;SPA 9 

6 spazi vuoti + numero lettera 

!NEW 2 

!TOP;SPA 8 

 

riga dettaglio verbali  

numero avviso 

data acc 

data notifica 

targa 

articoli 

importo totale 

importo a ruolo 

spese 

pagamento insuff. entro i termini 

pagam. insuff. oltre i termini 

residuo 

 

Luogo accertamento (132 caratteri) 

 

Riga verbali e luogo accertamento ripetuti per tutti i verbali della lettera 

@O                                                                                                                 Totale        + totale lettera + @o 

 

 

/* bollettino */ 

!SIM;NEW 3;TEX 6;SPA 13;INL 5 

@?53 + totale lettera (15 caratteri) 

@?36 + bollo (5 caratteri) 

!SPA 

@?48 + totale lettera + bollo 

!TOP;TEX 7;SPA 29 

@-@?34 + totale dovuto (11 caratteri) + @?50 + totale dovuto (11 caratteri) + @+ 

!TOP;SPA 38 

@>@+@?521 + numero lettera (15 caratteri con zeri a sinistra) + checkdigit base 93 di (1000000000000000 

+ numero lettera) + @<@- 

!TEX 6;TOP;SPA 32 

@?08 + intestatario (43 caratteri) 

indirizzo residenza (43 caratteri) 

cap + luogo res (43 caratteri) 

@?94 + intestatario (43 caratteri) 

@?87 + indirizzo residenza (43 caratteri) 

@?87 + cap + luogo res (43 caratteri) 

!SPA -6 

@?92 + Lett. + numero lettera + del data lettera 



 

5 righe vuote 

!SPA -3 

@?10 + numero lettera (8 caratteri) 

 

6 righe vuote 

TEX 7;BOT 

@+@?51<1 + numero lettera (15 caratteri con zeri a sinistra) + checkdigit base 93 di (1000000000000000 + 

numero lettera) + >@?07 + totale dovuto senza centesimi + "+" centesimi + @- 

!TEX 12;TOP;INL 144;SPA 64 

!TEX 98 

1 + numero lettera (15 caratteri con zeri a sinistra) + checkdigit base 93 di (1000000000000000 + numero 

lettera) + 000069289817 + (totale dovuto * 100) + 896 

!INL 0;TEX 6;INL 5;TEX 12;TOP;INL 59;SPA 70 

@<@-@Z991 + numero lettera (15 caratteri con zeri a sinistra) + checkdigit base 93 di (1000000000000000 

+ numero lettera) + 000069289817 + (totale dovuto * 100) + 896@>@+ 

!INL 0 

 

@A + contatore lettere numerico lunghezza 6 … 

….. 

 

Ripetizione in continuità per lettera successiva 


