COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI - SETTORE SERVIZI SOCIALI MUNICIPALI

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2019-147.3.0.-69

L'anno 2019 il giorno 22 del mese di Maggio il sottoscritto Santolamazza Maria Letizia in
qualita' di dirigente di Settore Servizi Sociali Municipali, ha adottato la Determinazione
Dirigenziale di seguito riportata.

OGGETTO: AGGIUDICAZIONE A SEGUITO DI UNA PROCEDURA APERTA, Al SENSI
DELL’ART. 54, COMMA 3, DEL D. LGS. 50/2016 FINALIZZATA ALLA CONCLUSIONE DI
DIECI ACCORDI QUADRO PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DENOMINATO
“CENTRO SERVIZI PER LA FAMIGLIA” (“CSF”) DA AGGIUDICARE AD UN SINGOLO
OPERATORE ECONOMICO PER OGNI LOTTO ED IN BASE ALL'OFFERTA
ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA INDIVIDUATA SULLA BASE DEL MIGLIOR
RAPPORTO QUALITA PREZZO, Al SENSI DEGLI ARTT. 60 E 95 DEL D.LGS 50/2016 E
SECONDO IL METODO AGGREGATIVO COMPENSATORE (N° GARA 7239744)
SUDDIVISA IN DIECI LOTTI

Adottata il 22/05/2019
Esecutiva dal 22/05/2019

22/05/2019 SANTOLAMAZZA MARIA LETIZIA
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COMUNE DI GENOVA

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI - SETTORE SERVIZI SOCIALI MUNICIPALI
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2019-147.3.0.-69

OGGETTO: AGGIUDICAZIONE A SEGUITO DI UNA PROCEDURA APERTA, Al SENSI
DELL’ART. 54, COMMA 3, DEL D. LGS. 50/2016 FINALIZZATA ALLA CONCLUSIONE DI
DIECI ACCORDI QUADRO PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DENOMINATO “CENTRO
SERVIZI PER LA FAMIGLIA” (“CSF”) DA AGGIUDICARE AD UN SINGOLO OPERATORE
ECONOMICO PER OGNI LOTTO ED IN BASE ALL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU
VANTAGGIOSA INDIVIDUATA SULLA BASE DEL MIGLIOR RAPPORTO QUALITA
PREZZO, Al SENSI DEGLI ARTT. 60 E 95 DEL D.LGS 50/2016 E SECONDO IL METODO
AGGREGATIVO COMPENSATORE (N° GARA 7239744) SUDDIVISA IN DIECI LOTTI

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

Visti:
- gli articoli 77 e 80 dello Statuto del Comune di Genova relativi alle funzioni e alle compe-

tenze dirigenziali approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 72 del 12 giugno
2000 e s.m.i;

- 1l T.U. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali approvato con Decreto Lgs. 18 agosto
2000, n. 267,

- gli articoli 4, 16 e 17 del Decreto Legislativo 30 Marzo 2001, N. 165 Norme Generali sul-
l'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche;

- il Decreto Legislativo 50 aprile 2016 e successive modificazioni ed integrazioni ed in parti-
colare 1’Allegato IX;

- il Regolamento dell’Attivita Contrattuale approvato con deliberazione del Consiglio Comu-
nale n.20 del 28 aprile 2011;

- il Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi del Comune di Genova, ap-
provato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 26 del 15 aprile 2008;

- il Regolamento di Contabilita vigente;

Sottoscritto digitalmente dal Dirigente Responsabile



- il Regolamento Comunale sull’Ordinamento degli uffici e dei servizi — Parte I —approvato
con deliberazione della Giunta Comunale n. 1121 del 16 luglio 1998 e ss.mm.ii, ed in parti-

colare il Titolo III - Funzioni di direzione dell’Ente;

- 11 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i.;

- Dart. 26 della Legge n. 488/1999;

- il Decreto Lgs. n. 81/2008 e s.m.i., ed in particolare I’art. 26 comma 6;

- la deliberazione del Consiglio Comunale n. 7 del 24 gennaio 2019 con cui sono stati appro-
vati i documenti previsionali e programmatici 2019-2021;

- la deliberazione G.C. n. 30 del 14/02/2019 di approvazione del Piano Esecutivo di Gestione
2019/2021;

Premesso che
- con Determinazione Dirigenziale n. 2018-147.0.0.-54, ( di seguito DD) adottata il 31/10/2018 ed
esecutiva in pari data ¢ stata indetta una gara a procedura aperta, ai sensi dell’art. 54, c. 3, del D.
Lgs. 50/2016 finalizzata alla conclusione di dieci Accordi Quadro per la gestione del servizio deno-
minato “Centro Servizi per la Famiglia” ( “CSF”’) da aggiudicare ad un singolo operatore economico
per ogni lotto ed in base all’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del mi-
glior rapporto qualita prezzo, ai sensi degli artt. 60 e 95 del D.Lgs 50/2016 e secondo il metodo ag-
gregativo compensatore in quanto ¢ il sistema piu in uso per 'immediata comprensibilita suddivisa
nei seguenti dieci lotti:

Numero |Oggetto del lotto CIG VALORE MASSIMO STIMATO DELI’AP-

Lotto PALTO, AL NETTO DI IVA E/O DI ALTRE
IMPOSTE E CONTRIBUTI DI LEGGE,
NONCHE DEGLI ONERI PER LA SICU-
REZZA DOVUTI A RISCHI DA INTERFE-
RENZE.

1 CSF Centro Est CIG 7676833300 3.418.497,53

2 CSF Centro Ovest CIG 76768397F2 2.229.949,30

3 CSF Bassa Valbisagno  |CIG 7676843B3E 1.813.543,27

4 CSF Media Valbisagno |CIG 7676848F5D 1.920.579,22

5 CSF Valpolcevera CIG 76768565FA 2.807.271,88

6 CSF Medio Ponente CIG 76768587A0 1.629.029,52

7 CSF Ponente CIG 7676861A19 1.962.317,89

8 CSF Medio Levante CIG 7676866E38 1.286.992,34

9 CSF Levante CIG 76768755A8 1.294.136,83

10 CSF Direzione PolitichelCIG 76768798F4

Sociali 454.284,34
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- con la suddetta D.D. veniva approvata la progettazione del servizio ai sensi dell’art. 23 cc 14 ¢
15 del D.lgs 50/2016, con i contenuti ivi previsti, comprensiva della relativa documentazione,
allegata quale parte sostanziale ed integrante del citato procedimento, e contestualmente si eser-
citava 1I’opzione di proroga tecnica per il periodo massimo di sei mesi previsto dall’art. 3 del Ca-
pitolato approvato con D.D. N. 2015-147.0.0.-52;

- la data di scadenza per la presentazione delle offerte era stata fissata alle ore 12.00 del giorno
17/12/2018

Rilevato che:

- da un successivo controllo sugli allegati approvati con la D.D. N. 2018-147.0.0.-54, ¢ emersa la
necessita di effettuare alcune correzioni agli atti di gara conseguenti a meri errori materiali;

- tali correzioni sono state ratificate con le DD N. 2018-147.0.0.-55 ¢ N. 2018-147.0.0.-62;
Riscontrato che:

- come da comunicazioni pervenute da partecipanti alla gara in oggetto la piattaforma per la
gestione della procedura di gara ha avuto diversi problemi di funzionamento;

- tali problemi hanno causato ritardi ai concorrenti nella gestione della procedura e nel
caricamento dell’offerta;

Ritenuto opportuno, viste le problematiche emerse nel periodo di pubblicazione della gara e la
complessita della gara stessa, prorogare i termini di scadenza per la presentazione delle offerte
fissati alle ore 12.00 del 17/12/2018;

Valutato congruo, visto 1’approssimarsi delle vacanze natalizie, con DD n. 2018-147.0.0.-66 sono
stati prorogati i termini per la presentazione dell’offerta per la conclusione di 10 accordi quadro di
durata biennale per la gestione del servizio denominato “Centro Servizi Famiglia” (CSF) — N°
GARA 7239744 e la scadenza della presentazione delle offerte ¢ stata fissata alle 12:00 del
08/01/2019

- la procedura di gara ¢ stata pubblicata sui siti del Comune di Genova, della Regione Liguria e del
Ministero delle Infrastrutture, all’Albo Pretorio online del Comune di Genova, sulla Gazzetta
Ufficiale della Repubblica Italiana, sulla G.U.U.E. e per estratto sui due quotidiani nazionali e su
due quotidiani locali;

- con d.d. n. 2019.147.0.0.1 del 08/01/2019 esecutiva ai sensi di legge, ¢ stata nominata, la
commissione per la valutazione della offerta pervenute nell’ambito della procedura di cui sopra;

Rilevato che, come risulta dai verbali di gara depositati agli atti della Civica Amministrazione:
- in data 9 gennaio 2019 si ¢ svolta la prima seduta pubblica della gara, durante la quale si € pro-
ceduto alla verifica della regolarita e completezza della documentazione amministrativa e al-

I’ammissione dell’offerta presentata dal Consorzio Agora per il lotto n. 10 e che le offerte pre-
sentate per gli altri 9 lotti sono state oggetto di soccorso istruttorio;
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in data 4 febbraio 2019 si ¢ svolta la seconda seduta pubblica, durante la quale si ¢ dato atto de-
gli esiti del soccorso istruttorio, della conseguente ammissione dei seguenti concorrenti: -per il
lotto 1 RTI LA COMUNITA -CONSORZIO AGORA -IL SENTIERO DEL MOVIMENTO
RAGAZZI -LANZA DEL VASTO -IL LABORATORIO-CIRCOLO VEGA APS -ASSOCIA -
ZIONE IL CE.STO -IL MELOGRANO —-LA SALLE -L'AURORA; -per il lotto 2 RTI IL BI-
SCIONE SCS-VILLA PERLA -COOPSSE -IL SENTIERO DEL MOVIMENTO RAGAZZI-
LANZA DEL VASTO -ASSOCIAZIONE ARCI GENOVA-ASSOCIAZIONE PATRONATO
SAN VINCENZO DE PAOLI; -per il lotto 3 RTI LA COMUNITA —IL BISCIONE —COOPS -
SE-COMUNITA' UNA RIVAROLO -NUOVO CIEP; -per il lotto 4 RTI CONSORZIO AGO-
RA -L'AURORA -NUOVO CIEP; -per il lotto 5 RTI COOPSSE —~AGORA’ ~ASCUR; -per il
lotto 6 RTI CONSORZIO AGORA -CONSORZIO OBIETTIVO SOCIALE -LANZA DEL
VASTO —EVAL; -per il lotto 7 RTI CONSORZIO AGORA -VILLA PERLA -CENTRO SO-
CIO ASSISTENZIALE SANITARIO PEGLIESE -CIRCOLO ARCIRAGAZZI PROMETEO;-
per il lotto 8 RTI CONSORZIO AGORA -CONSORZIO OBIETTIVO SOCIALE -LAN-ZA
DEL VASTO -OPERA BENEDETTO XV -LA COMUNITA;-per il lotto 9 RTI LA COMUNI-
TA -S.A.B.A. -IL MELOGRANO e si ¢ proceduto ad aprire le buste contenenti le offerte tecni-
che di ogni concorrente, verificandone la completezza di contenuto;

successivamente, la Commissione giudicatrice in sedute riservate tenutasi nelle date:
11/02/2019,13/02/2019,18/02/2019,20/02/2019,22/02/2019,26/02/2019,05/03/2019,13/03/2019,
15/03/2019,20/03/2019 e 27/03/2019 ha proceduto all’esame delle offerte tecniche e all’attribu-
zione dei relativi punteggi;

- 1in data 08/04/2019 si ¢ svolta la terza seduta pubblica nel corso della quale si ¢ proceduto all’a-
pertura delle offerte economiche nel rispetto delle condizioni del Capitolato Speciale e del bando di
gara, definendo la seguente graduatoria provvisoria dei concorrenti, essendo gli unici offerenti per
ciascun lotto:

Operatore economico Cig

RTI La Comunita -Consorzio Agora -1l Sentiero Del Movimento Ragazzi -Lanza Del|CIG 7676833300
Vasto —I1 Laboratorio-Circolo Vega Aps -Associazione Il Ce.Sto -Il Melograno —La
Salle -L'aurora

2 RTTI Il Biscione Scs-Villa Perla -Coopsse -1l Sentiero Del Movimento Ragazzi-Lanza|CIG 76768397F2
Del Vasto-Associazione Arci Genova-Associazione Patronato San Vincenzo De Paoli
3 RTI La Comunita —Il Biscione —Coopsse-Comunita' Una Rivarolo -Nuovo Ciep CIG 7676843-
B3E
4 RTI Consorzio Agora -L'aurora -Nuovo Ciep; CIG 7676848-
F5D
5 RTI Coopsse —Agora’ —Ascur; CIG 76768565-
FA
6 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo Sociale -Lanza Del Vasto —Eval, CIG
76768587A0
7 RTI Consorzio Agora -Villa Perla -Centro Socio Assistenziale Sanitario Pegliese|CIG
-Circolo Arciragazzi Prometeo; 7676861A19
8 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo Sociale -Lan-Za Del Vasto -OperalCIG

Benedetto Xv -La Comunita 7676866E38
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9 RTI La Comunita -S.A.B.A. -1l Melograno; CIG
76768755A8
10 Consorzio Agora CIG 76768798F4

e rimandando al RUP la verifica di congruita per 1’offerta presentata per i lotti nn. 1 — 2, che risulta-
no presuntivamente anomali;

in data 15 maggio 2019 il RUP con il supporto della Commissione giudicatrice ha concluso la

verifica di congruita ai sensi dell’art.97 del Codice e ha ritenuto le offerte complessivamente con-

grue;

- in data 17 maggio 2019 si ¢ svolta la quarta seduta pubblica nel corso della quale ¢ stato comu-
nicato ’esito positivo della verifica e si ¢ proposta 1’aggiudicazione;

Preso atto che gli accordi quadro avranno presumibilmente durata dal 01/06/2019 al 31/05/2021;

Ritenuto, pertanto, a conclusione delle procedure di gara, di aggiudicare il servizio in oggetto come

segue:
N. Operatore economico Importo
Lotto aggiudicazione
1 RTI La Comunita -Consorzio Agora -Il Sentiero Del Movimento Ragazzi €2.010.848,10
-Lanza Del Vasto —I1 Laboratorio-Circolo Vega Aps -Associazione Il Ce.Sto -1l
Melograno —La Salle -L'aurora
2 RTI Il Biscione Scs-Villa Perla -Coopsse -I1 Sentiero Del Movimento Ragazzi- €1.311.077,60
Lanza Del Vasto-Associazione Arci Genova-Associazione Patronato San
Vincenzo De Paoli
3 RTI La Comunita —I1 Biscione —Coopsse-Comunita' Una Rivarolo -Nuovo Ciep €1.066.616,30
4 RTI Consorzio Agora -L'aurora -Nuovo Ciep; €1.126.363,22
5 RTI Coopsse —Agora’ —Ascur; € 1.650.761,92,
6 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo Sociale -Lanza Del Vasto —Eval; € 955.377,90
7 RTI Consorzio Agora -Villa Perla -Centro Socio Assistenziale Sanitario € 1.150.827,53
Pegliese -Circolo Arciragazzi Prometeo;
8 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo Sociale -Lan-Za Del Vasto -Opera €754.783,16,
Benedetto Xv -La Comunita
9 RTI La Comunita -S.A.B.A. -1l Melograno; € 760.570,38
10 Consorzio Agora € 266.424,40

Valutata la necessita di prevedere ’eventuale esecuzione anticipata del servizio in oggetto, nelle
more della stipula degli accordi quadro, in quanto la maggior parte dei servizi di cui si compone il
CSF sono a carattere obbligatorio, essendo 1’accesso disposto su invio del Servizio Sociale territo-
riale e, spesso, in esecuzione di un provvedimento giudiziale;
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Dato atto che, come comunicato dalla Direzione Stazione Unica Settore Beni e Servizi con nota
prot. 179472 del 20/05/2019, sono stati attivati i seguenti controlli:

- le verifiche afferenti il possesso dei requisiti di ordine generale, in esecuzione di quanto disposto
dall'art. 80 del Codice degli appalti, che hanno dato esito positivo;

- I’'informazione antimafia ai sensi dell'art. 91 D. Lgs. 159/2011 e s.m.1., attualmente in corso attra-
verso la Banca Dati Nazionale per la documentazione Antimafia (BNDA) prevista dal D.P.C.M. n.
193/2014 che, in caso di esito interdittivo, portera all'annullamento dell'aggiudicazione definitiva,
ovvero, alla risoluzione del contratto;

Rilevato che costituiscono obbligo per 1’aggiudicatario i seguenti atti:
- il capitolato speciale descrittivo e prestazionale comprensivo di allegati;

- le dichiarazioni rese in sede di offerta, il progetto e I’offerta economica;

Dato atto che
- il presente provvedimento ¢ stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela dei dati per-
sonali.
- il presente provvedimento ¢ regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e contabile
ai sensi dell’art. 147 bis — comma 1 — del Decreto Lgs. 267/2000 (TUEL).
- ¢ stata regolarmente accertata 'insussistenza di situazioni di conflitto di interessi, in attuazio-
ne dell'art. 6bis della L.241/1990 e s.m.i.,

Preso atto che la presente determinazione dirigenziale non comporta alcuna assunzione di spesa o
introito a carico del Bilancio comunale, né alcun riscontro contabile, né attestazione di copertura fi-
nanziaria;

DISPONE
per i motivi di cui in premessa € qui integralmente richiamati:

1. di approvare il complesso delle operazioni della Commissione esaminatrice delle offerte
pervenute nell’ambito della procedura, indetta con determinazione dirigenziale n. 2019-147.0.0.- 1
per la conclusione di 10 accordi quadri per la realizzazione di un servizio denominato “CENTRO
SERVIZI PER LA FAMIGLIA” (“CSF”);

2. di procedere pertanto, a conclusione delle procedure di gara, all’aggiudicazione finalizzata
alla conclusione di dieci accordi quadri per la realizzazione di un servizio denominato
“CENTRO SERVIZI PER LA FAMIGLIA” (“CSF”) per il periodo 01/06/2019 fino al
31/05/2021 come segue:

N. Operatore economico Importo aggiudicazione Cig

Lotto

1 RTI La Comunita -Consorzio Agora -I1[2.010.843,10 CIG 7676833300
Sentiero Del Movimento Ragazzi -Lanzal
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Del Vasto —II Laboratorio-Circolo Vega Aps
-Associazione Il Ce.Sto -1l Melograno —La
Salle -L'aurora

2 RTI Il Biscione Scs-Villa Perla -Coopsse -11{1.311.077,60 CIG 76768397F2
Sentiero Del Movimento Ragazzi-Lanza Del
Vasto-Associazione Arci Genova-|
Associazione Patronato San Vincenzo De
Paoli
3 RTI La Comunita —Il Biscione —Coopsse-|1.066.616,30 CIG 7676843B3E
Comunita' Una Rivarolo -Nuovo Ciep
4 RTI Consorzio Agora -L'aurora -Nuovo|l.126.363,22 CIG 7676848F5D
Ciep;
5 RTI Coopsse —Agora’ —Ascur; 1.650.761,92 CIG 76768565FA
6 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo][955.377,90 CIG 76768587A0
Sociale -Lanza Del Vasto —Eval;
7 RTI Consorzio Agora -Villa Perla -Centro|l.150.827,53 CIG 7676861A19
Socio  Assistenziale Sanitario Pegliese
-Circolo Arciragazzi Prometeo;
8 RTI Consorzio Agora -Consorzio Obiettivo|754.783,16 CIG 7676866E38
Sociale -Lan-Za Del Vasto -Opera Benedetto
Xv -La Comunita
9 RTI La Comunita -S.A.B.A. -1l Melograno; [760.570,338 CIG 76768755A8
10 Consorzio Agora 266.424,40 CIG 76768798F4
3. Di prevedere I’eventuale esecuzione anticipata del servizio in oggetto, nelle more della stipula
degli accordi quadro, in quanto la maggior parte dei servizi di cui si compone il CSF sono a
carattere obbligatorio, essendo ’accesso disposto su invio del Servizio Sociale territoriale e,
spesso, in esecuzione di un provvedimento giudiziale;
4. Di prendere atto che, come comunicato dalla Direzione Stazione Unica Settore Beni e Servizi
con nota prot. 179472 del 20/05/2019, sono stati attivati i seguenti controlli:
- le verifiche afferenti il possesso dei requisiti di ordine generale, in esecuzione di quanto
disposto dall'art. 80 del Codice degli appalti, che hanno dato esito positivo;
- ’informazione antimafia ai sensi dell'art. 91 D. Lgs. 159/2011 e s.m.i., attualmente in corso
attraverso la Banca Dati Nazionale per la documentazione Antimafia (BNDA) prevista dal
D.P.CM. n. 193/2014 che, in caso di esito interdittivo, portera all'annullamento
dell'aggiudicazione definitiva, ovvero, alla risoluzione del contratto;
5. di dare atto che sono state effettuate le verifiche di legge sull’offerta economica;
6. di prendere atto che gli aggiudicatari si sono impegnati ad eseguire il servizio secondo

le modalita, oneri e condizioni indicate:

- nel capitolato speciale descrittivo e prestazionale comprensivo di allegati
- nelle dichiarazioni rese in sede di offerta, nel progetto e nell’offerta economica;
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7. di demandare alla Direzione Stazione Unica Appaltante gli adempimenti per la stipula
dei 10 accordi quadro che saranno sottoscritti dal RUP e dai Direttori/Dirigenti responsabili
della sottoscrizione dei contratti specifici necessari per I’esecuzione del servizio;

8. di rinviare a successivi provvedimenti a cura dei Municipi e della Direzione Politiche Sociali
per il solo lotto 10 I’approvazione dei singoli specifici contratti di appalto e I’'impegno delle
somme necessarie per I’avvio del servizio;

9. di dare atto che
- il presente provvedimento ¢ stato redatto nel rispetto della normativa sulla tutela dei dati
personali.
- il presente provvedimento ¢ regolare sotto il profilo tecnico, amministrativo e contabile ai sensi
dell’art. 147 bis — comma 1 — del Decreto Lgs. 267/2000 (TUEL).
- ¢ stata regolarmente accertata l'insussistenza di situazioni di conflitto di interessi, in attua-
zione dell'art. 6bis della L.241/1990 e s.m.1.,

10. di dare atto che la presente determinazione dirigenziale non comporta alcuna assunzione di spe-
sa o introito a carico del Bilancio comunale, né¢ alcun riscontro contabile, né attestazione di copertu-
ra finanziaria.

Il Dirigente
Dott.ssa Maria Letizia Santolamazza

Il Dirigente
Dott. ..cooovviiiii.
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